Division de Derechos Civiles de New Jersey

Si usted cree que ha sido victima de discriminacién por causas de su raza, religién, color, nacionalidad
de origen, sexo, incapacidad, edad, nacionalidad ancestro, estado civil, estatus familiar, orientacién
sexual o afectiva, informacién genetica, servicios en la Fuerzas Armadas, recuerde:

iNew Jersey puede ayudarlo!

Acuda a la oficina mds cercana a usted

Atlantic City
26 S. Pennsylvania Avenue, 3™ Planta

¢, Qué Hace la Divisiéon de Derechos Civiles?

La Divisién de Derechos Civiles de New Jersey es la agencia estatal
responsable de combatir la discriminacién ilegal basada en la raza, religién,
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color, HIV/SIDA, nacionalidad de origen, incapacidad, edad, nacionalidad,
ancestro, estado civil, estato familiar, estado socios domésticos, orientacién
sexual o afectiva, sexo, fuentes de ingresos legales, La Ley de Ausencia
Familiar y servicios en las Fuerzas Armadas.

Estamos encargados de eliminar la discriminacién ilegal en empleos,
establecimientos pUblicos y en vivienda y hacemos cumplir la Ley en Contra
de la Discriminacién (New Jersey Law Against Discrimination) y la
Ley de Ausencia Familiar (NJ Family Leave Act).

Asimismo cumplimos con informar al pdblico y hacemos cumplir las leyes
para todos los residentes de New Jersey, todos los que estédn empleados en
este mismo estado y los que utilizan los establecimientos publicos: por
ejemplo, aquellos que quieren rentar un apartamento o comprar una
vivienda y son denegados porque tienen fuentes de ingresos |Fégo|es o
subsidios como la Seccién 8 (HUD Voucher); aquellos que son impedidos y
no puede conseguir un lugar adecuado; aquellos que son considerados
personas con mucha edad, muy jéven o son considerados diferentes para
obtener un empleo, un hogar o acceso a un lugar pudblico sin
ninguna razén legal.

¢, Como Procesa la Division una Queja?

Cuando una queja es entablado, la queja es generalmente asignada a
un investigador profesional de la Divisién. El investigador hace entrega
de la queja a la parte acusada, o sea la entidad o el individuo acusado de
haber discriminado contra usted o de haber violado sus derechos. En
veinte dias de haber recibido la queja la entidad acusada deberé dar
respuesta a la queja por escrito. También ofrecemos a las dos partes
una oportunidad para que un mediador profesional observe el caso como
una manera de facilitar una rdpida resolucién acerca de
este conflicto.

El investigador asignado a su caso conduciré una investigacién que puede
incluir entrevistas, revisién de documentos, visitas a la entidad, pedir
documentos médicos o del trabajo. Basado en la investigacion, el
investigador hard una recomendacién al Director de la Divisién indicando
si la acusacién de violacién de la ley es probable o no lo es.

Para aprender mds,
visite nuestra pagina Web:

www.NJCivilRights.org
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Division de Derechos Civiles de New Jersey

La Divisién tiene varias maneras como poder ayudarlo a enfrentar la discriminacién en New
Jersey. A través de programas de adiestramiento y seminarios educativos, alternativas de
resoluciones para resolver las quejas o mediante unidades de investigacién especializadas, la

Divisién tiene varias maneras de ayudarlo.

Programas de adiestramiento

Ademds de asegurar el cumplimiento de la ley, nuestra misién
es educar a los residentes y duefios de los negocios de New
Jersey a través de programas de adiestramiento, sobre la Ley
en Contra de la Discriminacién (New Jersey Law Against
Discrimination) y la Ley de Ausencia Familiar (Family Leave Act).

Ofrecemos cursos y talleres a grupos o cantidades privados con
un costo razonable en todo el estado de New Jersey. Estos
cursos y talleres ayudan a eliminar las prdcticas ilegales de
discriminacién y beneficiardn a todos los participantes. Los cursos
y talleres son recursos maravillosos para los empleadores,
miembros de sindicato, gerentes, propietarios, grupos de defensas
y précticamente para todos.

Los cursos y talleres privados cubren los topicos tales como:

La Ley en Contra de la Discriminacién

Acoso sexual/Ambiente hostil en los empleos
Diversidad

Discriminacién de personas con incapacidad
Discriminacién en los centros de trabajo

La Ley de Ausencia Familiar

Discriminacién en el acceso a los lugares piblicos
Disciminacién en los empleos

Comuniquese con la Oficina de Prevencién y Relaciones con la
Comunidad para saber como usted puede reconocer y tomar
acciones para prevenir algin incidente de casos discriminatorio
y acosos ilegales.

Phone: (609) 292-2918
TTY:  (609) 292-1785
Fax:  (609) 777-0466
e-Mail: DCRTraining@nicivilrights.org

Alternativas para resolver
las quejas mediante la

La Unidad de Mediacion de la Divisién de
Derechos Civiles facilita un proceso simple y efectivo
para resolver con rapidez las quejas sometidas a
esta Divisién. En este programa, las dos partes
en la queja pueden voluntariamente acordar
reunirse ante un mediador imparcial y un
profesional quien estd encargado de programar
dicha conferencia en un corto tiempo con
conveniencia, rapidez y con efacia de gastos
después que la queja ha sido sometida, lo cual

uede constituir una alternativa antes de llegar a
os fribunales.

La Divisién pudo comprobar que muchas de las
quejas sometidas pueden resolverse mejor si los
roblemas son enfocados a la brevedad posible.
ebido a la rapidez con que los casos son
rogramados y resueltos a través de la Mediacién,
ﬁn I%ivisién recomienda a todos los que con
honestidad tratan de encontrar un acuerdo a
sus disputas.

La Mediacién es:

Libre

Confidencial

Imparcial

Rdpido

Conveniente

Simple

iY usted controla el resultado!

en areas de discriminacién que son de vital importancia:

Unidades Especiales de Investigacion

Por la primera vez, la Divisién tiene dos unidades especiales de investigacién que ponen su atencién y sus recursos

Vivienda & MDRR: La Unidad Especial de Investigacién en Viviendas/MDRR se encarga de identificar y hacer cumplir las
leyes a detectar practicas ilegales de discriminacién. Asegura que los propietarios de los apartamentos de viviendas
cumplan a cabalidad con las regulaciones requeridas de dar a conocer la composicién racial y étnica de los inquilinos.

Incapacidad: La Unidad Especial de Incapacidad y Acceso Pdblico investiga los presuntos casos de discriminacién
sistemdtica que afecta a las personas incapacitadas, especialmente en los establecimientos pUblicos.
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